Dél-Dunantuli Okoturisztikai Klaszter - Mindsitési Renszer - Szolgaltatasok mindsitése

s Max
Elvaras P i . n , . "
i Kat. Mingsitési kritérium Szolgaltatas | Pont | pontsza Mérés modszere Valasz Eredmény| MinGsités Megjegyzés
ipusa m
A-Kategoria A |Fenntarthatd Gzleti irdnyitasi mutatok
B-Alkategéria A |Fenntarthatdsagi alapelvek rendszere
A szolgdltato a régid orszagos vagy helyi védettség(i
. ’g . g . & &Y . v S g . . Meg kell nevezni a teriletet
1-Alapfeltétel A [természetvédelmi teriilet vagy természeti érték kdzelében Relevéns I/N lgen/nem Igen Megfelelt
fekszik .
Helyben elmondott és
A szolgéltaté rendelkezik hosszutava koncepcidval a , dok talt, ira
1-Alapfeltétel A ’g L. L, ) P e Relevans I/N ° umenl alt, vagy [rasos anyag Igen Megfelelt
szolgdltatasainak fenntarthaté médon vald nyujtasardl bemutatésa
lgen/nem
Helyben elmondott és
e, Rendelkezik fenntarthatd, hosszu tavra vonatkozd . dokumenltalt, vagy |r.asos anyag
2-Szlikséges A . o N ) L. Relevans 3 bemutatdsa. Marketing elemek
Uzletpolitikdval, 6komarketing stratégiat alkalmaz. .
vizsgalata.
(0-3 pont)
Vallalkozéasok attekintése és
., Ha a terlleten tobbféle céld vallalkozast izemeltet, mindegyik , mm?S'tefe' Csak ?kko,r relevans,
3-Ajanlott A . o , Relevéans 3 ha tobbféle szolgaltatds van
megfelel az 6komindsités rendszerének.  iaps . 114
(vendéglato egység, szallas).
(0-3 pont)
B-Alkategéria A |Szabalyozo6i kérnyezet alkalmazasa
bt o e . L P Cégkivonat/egyéb alapito
A szolgdlatd az Osszes torvényi elirdsnak és egyéb kotelez6en ,
1-Alapfeltétel A & ) y P ey Relevans I/N okirat/engedély bemutatésa. Igen Megfelelt
elGirt szabalyoknak megfelel6en m(ikodik.
lgen/nem
» Okocimkével rendelkezik, és olyan szolgéltatasokat vesz , Mas 6kocimkével rendelkezik (0-3
3-Ajanlott A |, -, ;) Relevans
igénybe vagy ajanl vendégeinek. pont)
B-Alkategéria A |Alkalmazottak képzése
Minden alkalmazott rendszeres képzésben részesil, hogy o
megismerje a szervezet és sajat szerepét a kornyezeti Helyben elmondott vagy irdsos
1-Alapfeltétel A ) g I . L, L, ! Relevéns I/N dokumentum bemutatésa Igen Megfelelt
tarsadalmi-kulturalis, egészségugyi és biztonsagi lgen/nem
folyamatokban.
A szolgéltatok (tulajdonos és alkalmazottai)
kérnyezettudatosan végzik munkajukat, ismerik az 6koldgiai Helyben elmondott vagy irdsos
2-Sziikséges A [labnyom fogalmat és tevékenységével segiti a minimalizalasat, Relevéns 3 dokumentum bemutatésa
folyamatosan fejlesztik ezirdnyu tudasukat és a vendégek (0-3 pont)
személet madjat is formaljak.
B-Alkategdria A |Ugyfél elégedettség
. P P . ) I Helyb | dott ira
L A szolgdltaté méri a vendégelégedettséget, és ha sziikséges , clyben elmondo vagy rasos
2-Sziikséges AT, , Relevans 3 dokumentum bemutatésa
javitd intézkedéseket tesz.
(0-3 pont)
B-Alkategéria A |Teriilet rendezés, tervezés, épitkezés
Tervezés és épitkezés az elGirt jogszabalyok
C-Csoport A

betartasaval
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s Max
Elvaras P i . n , . "
i Kat. Mindsitési kritérium Szolgaltatas | Pont | pontsza Mérés modszere Valasz Eredmény| MinGsités Megjegyzés
ipusa m
A szolgdltatd rendelkezik épitési engedéllyel. Az épiiletek és
létesitmények tervezésekor és a beruhazasok teljes idejében Encedélvek b tatd
. ) Do e et . ngedélyek bemutatésa
1-Alapfeltétel A |figyelembe veszik és érvényesitik az adott bel és kilteriletekre Relevans I/N Igegn/ner:; Igen Megfelelt
vonatkozo aktualis természet és kornyezetvédelmi elGirasokat,
helyi és orszdgos jelentdségl ajanldsokat, rendeleteket.
Az allattartashoz hasznalt épitmények megfelelnek a felelGs Bemutatja, megmutatja az
2-Szlikséges A |allattartas igényeinek, az allatok tartasanak modja megegyezik Relevans 3 llattartds modjat.
az éllatbaratok elvarasaival. (0-3 pont)
A parkolok az él6vizhez valo
A parkoldhelyek kijelolésénél, bévitésénél (kilondsen kézelsége, az esetleges
2-Szlikséges A |szabadtéri rendezvények esetén) figyelembe veszi az adott Relevans 3 szenyezGdések megsziintetésének
teriletre vonatkozo természetvédelmi elGirasokat. lehet8sége meglegyen.
(0-3 pont)
Védett teriileteken csak az illetékes hat6sagok engedélyével, a , ,
) . . S . S . . Engedélyek bemutatasa
3-Ajanlott A |természetvédelmi, kornyezetvédelmi térvények maximalis Relevéns 2 (0-2 pont)
betartasaval szervez programokat.
Uj és meglévé épiiletek és infrastruktira
C-Csoport A , , S
fenntarthato tervezése és épitése
Uj beruhdzas és felujitas esetén, a tervezésnél érvényesitik a
, tajba illGség és a zoldépitészet alapelvét, a sziikséges , Helyb | dott és b tatott.
2-Sziikséges A ) N & L ’p’ . p . . & e .. Relevans 5 €'yben eimondott &s bemutato
alapterilet minimalizaldsat, energiatakarékossagot, kozosségi (0-5 pont)
helyiségeket tébbfunkcidsan alakit ki.
Epités, lakberendezés és rendezvény helyszin kialakitasa Az épiiletekben talalhaté nem
esetén minél nagyobb aranyu helyi és természetes természetes anyagok
2-Szlkséges A |alapanyagot, technoldgiat, kornyezetbarat termékeket hasznal Relevans 5 mennyiségének értékelése (pl.
fel, és ha lehet helyi vallalkozdt biz meg, a kivitelezés soran a mianyag butorok)
terllet természeti értékeinek megdvasardl gondoskodik. (0-5 pont)
o A lehetGségeket figyelembe véve olyan irodat vélaszt, amel , Helyb | dott és b tatott.
2-Szlikséges A L, g" ey , ¥ ! v Relevans 3 €yben eimondott es bemutato
leginkabb kérnyezetbarat (0-3 pont)
B-Alkategéria A |Kommunikacids stratégia, reklam és tajékoztatas
A promocids anyag tartalmat a
1-Alapfeltétel A |Atdjékoztatds pontos, hiteles informacidkat nyujt. Relevans I/N helyszinenen ellendrizni kell. Igen Megfelelt
lgen/nem
A szolgéltat6 folyamatosan tartja a kapcsolatot az Susban el daak lati
okoturisztikai szervezetrendszerrel (pl: 6koklaszter, DDNP), sZZr Zn:tlzznhjjza :npc:skztr'
, . T . . . . . zervez it, van,
1-Alapfeltétel A |kornyékbeli turisztikai szolgdaltatokkal, egyéb szakmai Relevans I/N Igen Megfelelt

szervezetekkel, illetve egyéb kornyezetvédelmi, organikus
fejlédéssel foglalkozd szervezetekkel.

megfelelt.
lgen/nem
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Megjegyzés

s Max
Elvaras A - . o 2
i Kat. Mingsitési kritérium Szolgaltatas | Pont | pontsza Mérés modszere Valasz Eredmény| MinGsités
ipusa m
A szolgdltato rendelkezik atfogd kommunikacids stratégidval, )
O . - Helyben elmondott és
mely megfelel a fenntarthatd turizmus elveinek, vilagosan i A
Flcd . el (L . . dokumentalt, vagy irdsos anyag
2-Szlikséges A |megfogalmazza a szervezet tevékenységeit, céljait (kbrnyezeti, Relevans 5 bemutatésa
tarsadalmi, kulturdlis, gazdasagi) a menedzsment, az (0-5 pont)
alkalmazottak, a helyi kbzosségek és a vendégek szdmdra is.
Téjékoztatja a vendégeket a tomegkozlekedési lehetGségekr6l. »
. - . . . . Helyben elmondott vagy irdsos
o Ha a szolgaltatasi hely nem esik egybe a tomegkozlekedési , i
2-Szlikséges A . . . L. . , L j Relevans 3 dokumentum bemutatasa
megalléval, a tomegkozlekedési eszkozzel érkez6 vendégek (0-3 pont)
részére transzfert biztosit a legkdzelebbi megallobol.
, A tdjékoztatasi anyagok kornyzetbarat médon késziilnek, , Helyb | dott és b tatott.
2-Szlikséges A ) L, ) vag R ¥ Relevéns 3 €'yben eimondott es bemutato
lehetGség szerint elektronikusan. (0-3 pon)
Kérnyezetvédelmi bemutatdt, elGadast tart a vendégek
kornyezetbarat szemléletének elGsegitése érdekében. A »
. . S X . Helyben elmondott vagy irdsos
L szolgaltatd a vendégigények figyelembevétele mellett, a , i
2-Sziikséges A ) R . ) o Relevéns 5 dokumentum bemutatdsa
természet,- illetve kérnyezetbarat alapelveket tukroz6 (0-5 pont)
programokat ajanl, szervez, vagy bonyolit. Sajat kornyezetében
e téren jo példaval jar el6.
. Nem h alj Itinacionalis cégek reklam ta it. (PI. [ Helyben ellenérzétt.
2-Sziikséges A em asznaja”rr]u tinacionalis cégek reklam targyait. (PI., Relevans 3 elyben ellenérzé
napernyd, hiitélada) (0-3 pont)
B-Alkategéria A |Egészség és biztonsag
A szolgdltaté megfelel a vonatkozd egészségligyi és biztonsagi Alatamas,zw dokumnetumok
. P , . L . , . bemutatésa (pl.: HACCP.
1-Alapfeltétel A |elGirdsoknak, igy biztositja a vendégek, az alkalmazottak és a Relevéns I/N EiiKiskonyv, stb.) Megfelelt
helyi koz6sség jolétét. lgen/nem
A-Kategoria Tarsadalmi és gazdasagi mutatok
B-Alkategéria Helyi koz6sség fejlesztés
. . . . . . L) Hel | ird
o A szolgdltato aktivan tdmogatja az infrastrukturalis , elyben elmondott Vag,y rasos
2-Sziikséges B . , e Relevans 3 dokumentum bemutatdsa
fejlesztéseket, a kdzosséget.
(0-3 pont)
Széban elmondja melyik
3-Ajénlott B Aktiv t?gja egy !<6rnye’zetvédelemmell, terrﬁé-s%etvédelemmel Relevans 5 szervezetnek tagja, esetleg irasos
vagy kornyezeti neveléssel foglalkoz6 helyi civil szervezetnek. dokumnetumot is bemutat.
(0-2 pont)
p A . o Széban elmondott vagy irdsos
» Kezdeményez és részt vesz a térségi vagy régios [ )
3-Ajanlott B . ) . L. , Relevans 2 anyag bemutatasa
osszefogasban, a kornyezet megdvasa érdekében.
(0-2 pont)
B-Alkategéria B |Helyi foglalkoztatas, helyi vallalkozasok tamogatasa
e s . " " Pl . Széban el dott ird
L A szolgdltatd helyi munkaer6t alkalmaz, vezetd pozicidban is. , zoban eimon ? vagy [rasos
2-Szlikséges B Relevéans 3 anyag bemutatasa

Helyi vallalkozékat alkalmaz. Ha sziikséges képzést nyujt.

(0-3 pon)
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s Max
Elvaras P i . n , . "
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ipusa m
. . it . Y Lo . . Széban elmondott vagy irasos
A szolgdltato lehet8séget biztosit mas helyi vallalkozdsoknak is, b (ot helyssini
- . . . . P . . . anya emutatasa va elyszini
2-Szlikséges B [hogy termékeiket, szolgdltatasaikat bemutathassdk (helyi Relevans 3 be}/érzs Ey hely
termékek, kézm(ivesség). (0-3 pont)
Kozelrdl szallithatd, helyi termelési élelmiszerek és mas i o
. P e iz T Széban elmondott és étlap
., termékek beszerzését részesiti el6nyben, helyi széllitokat L
3-Ajanlott B A ) L, L, 3 ellenérzés
alkalmaz. A helyi hagyomanyos gasztrondmia és az egészséges, (0-3 pont)
szezondlis ételek és italok kindlata megjelenik az étlapon.
B-Alkategéria B |Méltanyos/becsiiletes kereskedelem (fair trade)
A szolgdltato olyan termékeket haszndl és kinal amelyek Széban elmondott vagy irdsos
2-Szlikséges B [megfelelnek a "fair trade" kereskedelem elveinek, (munkabér, Relevans 5 aldtamasztas
ar, természetkarositas nélkiil, csomagolas). (0-5 pont)
B-Alkategéria B |Helyi k6z6sség tisztelete
A szolgdltato a helyi kozosség egylittmiikodésével egy
magatartasi kodexet, tervet dolgoz ki a turisztikai Széban elmondott vagy irdsos
2-Sziikséges B [tevékenységekre, hogy a hagyomanyok megG6rzését és a Relevans 3 anyag bemutatdsa
tulajdon tiszteletben tartasat elGsegitse. Figyelembe veszi a (0-3 pont)
turistak és a helyi lakosok egymdsra hatasat.
3-Ajénlott B Tevéken\fsége es rendelzvényei a helyi kozosséggel valo Relevéns 3 Szdbeli bfes,zélrjwolé a rendezvények
egyeztetés alapjan valosulnak meg. szervezeésérél (0-3 pont)
B-Alkategéria B |EsélyegyenlGség
1-Alapfeltétel B A szolgéltatf’) r]er,n zar ki semmilyen vallasi vagy mas csoportot Relevéns N Ha nem zar ki, megfelel. Megfelelt
a szolgdltatdsabdl. Igen/nem
. . P . . S Szébeli beszamold ira
L A szolgéltatd egyenl6 esélyeket biztosit a pozicidk betdltése és , Z? ,e ! esfamo © Vagy Irasos
2-Szlkséges B J ) P Relevéans 3 alatamasztas
a bérezés terén is.
(0-3 pont)
3-Ajénlott B A szolgaltatd figyel:net ford.i’t .a fogyat'ékkall é!c’)’k?zlukségleteire Relevins 3 Szbbeli beszamol6 és helyi bejaras.
és ennek megfelel6en specidlis szolgdltatast is kinal. (0-3 pont)
A specialis étrenddel rendelkez6 vendégek részére egyedi, i i L
. . . .. . . s s Szébeli beszamold és étlap
., vélasztékos ételkinalatot biztosit (vegetarianus, lisztérzékeny, , o,
3-Ajanlott B o . (o . . Relevans 3 ellendrzés
tejérzékeny vendégek szamara is menu rendelkezésre all az (0-3 pont)
étlapon)
, Kizsakmanyolas mentes tevékenység és
B-Alkategoria B v , yses
alkalmazottak védelme
T, < " — PRI H p ti felel.
1-Alapfeltétel B A szolgaltatoineim tarjnc;gatja a l’<|.zsa.km’anycl>last, lldeertve a Relevéns N a nem tdmogatja, megfele lgen Megfelelt
kereskedelmi, kiskoru és szexudlis kizsakmanyolast. Igen/nem
Szdbeli beszamold vagy
A munkavallaldkra vonatkozé nemzetkozi és a hazai Ikal tti listat b tatj
1-Alapfeltétel B Relevéans I/N alkalmazottl listat bemutatja az Igen Megfelelt

szabalyokat betartja és minimum a minimalbért megfizeti.

utolsé havi bérszamfejtéssel.
lgen/nem
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Elvarés Max
i Kat. Mindsitési kritérium Szolgaltatas | Pont | pontsza Mérés modszere Valasz
ipusa m
A-Kategoria C  |Kulturalis 6rokséghez kapcsolédé mutatok
B-Alkategéria C |Viselkedési kédex
A szolgdltatd egy megalapozott irdnymutatdst viselkedési
kodexet dolgoz ki, és kovet a latogatasokra vonatkozdan. Szébeli beszamold vagy irasos
1-Alapfeltétel C [Torekszik arra, hogy minimalizélja a latogatdk természeti és Relevéans I/N aldtdmasztas vagy helyi bejéras.
épitett kornyezetre gyakorolt negativ hatdsait. Az egyedi Igen/nem
értékeket védi és nem veszélyezteti turisztikai hasznositassal.
B-Alkategéria C |Torténelmi leletek
B-Alkategéria C |Latnivaldk védelme
A szolgdltatd hozzajarul a helyi torténelmi, régészeti, kulturalis Szébeli beszamold vagy irasos
2-Sziikséges C  |és spiritualis latnivalok védelméhez és helyreallitésahoz, és Relevéns 3 |aldtdmasztds vagy helyi bejaras.
nem akadalyozza a helyieket ezek hasznalatéban. (0-3 pont)
B-Alkategéria C _|Helyi kultura hasznalata, beépitése
Ahol lehet (miikédés, design, dekoracid) haszndlja - a szellemi Su6beli beszamols helvi
L tulajdonjogok tiszteletben tartdsaval - a helyi kulturdlis, , Zc_), e,' €57amolo vagy hely!
2-Sziikséges C L R X L . Relevéans 3 bejarés.
mivészeti, épitészeti elemeket, helyi kézm(ivesek munkait, (0-3 pont)
természetbarat médon gy(ijtott erdei ,termékeket”.
Ismeri a telepiilés és a kornyék kulturdlis hagyomanyait, Szébeli beszamol6 és helyben
2-Szikséges C  |rendezvényeit, kézm(veseit, helyi termékeit, és ajanlja ezeket|  Relevans 5  |kitett anyagok bemutatasa.
vendégeinek. (0-5 pont)
Rendezvényeket szervez jeles napokon, pl. Allatok Vildgnapja, . L
. . . . . s . g4 ) [ Szébeli beszamold
3-Ajanlott C |Fold Napja, FelelSs Turizmus Vilagnapja, Viz Vilagnapja, Relevans 2 (0-2 pont)
Nemzetkozi Gyaloglé Nap, Takaritas vilagnapja
A-Kategoria D |Kornyezeti mutatok
B-Alkategoéria D |Er6forrasgazdalkodas
C-Csoport D |Beszerzési politika
Szébeli beszamold vagy irdsos
, Minden eréforras terén torekszik az dnellatasra sajat, helyi , b tata helyi
2-Sziikséges D e ‘ ) .V Relevans 3 anYIagl emutatdsa vagy helyi
vagy térségi szinten, arra vonatkozdan tervvel rendelkezik. bejarés.
(0-3 pont)
- . - . - Szdbeli beszamold vagy helyi
o Hosszu életciklusu, kornyezetbarat eszkozoket szerez be. , L
2-Szlikséges D 16allitas. 4 isite Relevéns 3 ellenérzés.
(elGallitas, fogyasztas, megsemmisités) (0-3 pont)
Az élelmiszerek helyi, vegyszermentes és szezondlis kinalatuak, sa6beli beszamols helvi
o és ezek eredete feltlintetett. Az élelmiszer kinalataban ; 20 E?,' ,eszamo © vagy helyl
2-Szlikséges D P , . Relevans 3 ellenérzés.
vadontermd termékek is szerepelnek. Konyhakertben (0-3 pont)
vegyszermentes termelést folytat, fliszerkertje van.
C-Csoport D |Felel6s fogyasztas
A szolgdltato felelGs fogyasztast és tudatos Szbbeli beszamol6 vagy irdsos
2-Sziikséges D [hulladékgazdalkodast végez és azt a vendégei szamara is Relevéans 3 kihelyezett anyag bemutatdsa.

kozvetiti.

(0-3 pont)
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ipusa m
C-Csoport D |Energiafogyasztas
A szolgdltatd energiafelhaszndldsi koncepcidval rendelkezik, Szébeli beszamold vagy irasos
o, torekszik az energia fogyasztas minimalizalasara, a megujuld , b tatd helyi
2-Szlikséges D R , 8 ?y j . . ”g I Relevans 5 anY?g’ emutatasa vagy helyl
energiaforrasok haszndlatara, valamint kerdli a fosszilis bejéras.
energiak hasznalatat. (0-5 pont)
Torekszik arra, hogy a vendégeknek nyujtott programok és Szébeli beszamold vagy helyi
3-Ajanlott D |szolgaltatdsok nem megujulé forrasbdl szarmazé Relevéns 2 bejérés.
energiaigénye minimdlis legyen. (0-2 pont)
C-Csoport D |Vizfogyasztas
2-Sziikséges b A ﬁzolgéltlat’é vi'ztakarékc’)sségra torekszik, a vizfogyasztas Relevans S Szébeli beszamold és helyi bejaras.
csokkentésére intézkedéseket tesz. (0-5 pont)
2-Sziikséges b .Ava'llalk’ozés rerjdellklezik esc’Svlizgy(jjtc’SkkeI, kati vizet, esévizet Relevéns 3 Szébeli beszdmold és helyi bejéras.
is hasznal. (WC 6blités, locsolas, stb.) (0-3 pont)
Szébeli beszéamold vagy irdsos
o . . . .. , . . 2 b tata helyi
2-Szlikséges D [Avendégek figyelmét felhivja a viztakarékossagra. Relevans 3 22}’:25 emutatasa vagy helyl
(0-3 pont)
. . I . . Szébeli beszamold és helyi bejaras.
3-Ajanlott D |Széraz és komposztvécé(ke)t is alkalmaz. Relevéns 3 Zobell beszamolo €s helyl bejaras
(0-3 pont)
B-Alkategéria D |Kornyezetszennyezés csokkentése
Szébeli beszéamold vagy irdsos
, A szolgaltato kornyezetterhelési koncepcidval rendelkezik, , bemutatd helyi
2-Sziikséges p |/ zolattatokomy elesi koncepcic Relevins 3 [anveg bemutatésa vagy helyi
torekszik a kornyezetterhelés csokkentésére. bejaras.
(0-3 pont)
C-Csoport D |Szennyviz
2-Sziikséges b Hlatékony szennyvizkezelést (szirkeviz is) és Ujrahasznositast Relevins ) Szbbeli beszamol6 és helyi bejaras.
végez. (0-2 pont)
Amennyiben nincs lehet8sége a kommunilis L 3 L, L
R , , , , L, . Szébeli beszamold és helyi bejaras.
2-Sziikséges D |szennyvizcsatornakhoz valé csatlakozashoz, sajat Relevéns 3 (0-3 pont)
koérnyezetbarat szennyvizkezelési rendszert hoz létre
C-Csoport D |Hulladékgazdalkodasi Terv
Szbébeli beszamolo a beszerzésrél,
A szolgdltato életciklus alapl hulladékgazdalkodast folytat. A hulladékkezelésrél. Ha odafigyel a
1-Alapfeltétel D |hulladékkezelés a beszerzésnél kezdédik, és a hatésagokkal Relevans I/N hatakony hulladékkezelésre, akkor Igen Megfelelt
egyuttmdkodve folyik. megfelelt.
Igen/nem
Tdlnyomé részt nem haszndl
Egyszer hasznalatos eszkdzoket nem hasznal (pl. h alat kozoket,
1-Alapfeltétel p [|Byszerha 05 €32 : ' (ol Relevans I/N egyszer nasznalatos eszkozoket, Igen Megfelelt
papirtanyérok, ev8eszkoz, pohdr, papir asztalterit6k). akkor megfelelt.
Igen/nem
. . - " . R Ha visszavélthaté gongyolegeket
Visszavalthatd gongyolegeket hasznal (pl. sor, Uditd, , ,
1-Alapfeltétel D 3523V gongyoleg zndl (p ual Relevéans I/N hasznal, akkor megfelelt. Igen Megfelelt

alkoholmentes italok)

lgen/nem
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Elvarés Max
i Kat. Mingsitési kritérium Szolgaltatas | Pont | pontsza Mérés modszere Valasz
ipusa m
Gondoskodnak a hulladékgazdalkodas harmas egységének
hasznalatarél: mindent megtesznek a hulladék (1) Hulladékeazd4lkkodds &ttekinte
- . .. Ty . s, . .. . , . ulladekgazda 0das attekintese.
2-Szlikséges D |minimalizalasa érdekében, amit lehet (2) Gjrahasznalnak és az Relevéans 3 &
. i o . L . . 0-3 pont)
(3) Ujrahasznositas érdekében a gy(jtést szelektiven végzik,
klonos tekintettel a veszélyes hulladékra.
(11 . P . . Szébeli beszamold és helyi
o Komposztalast végez vagy mas 6koldgiai médon kezeli a . "y
2-Szlikséges D N , Relevéns 3 megtekintés.
zoldhulladékot.
(0-3 pont)
C-Csoport D |Karos anyagok
Torekszik minimalisra csokkenteni a karos anyagok (koztiik a L i L |
Lo Lz . . o . Szébeli beszamold és haszndlt
» novényvédd szerek, festékek, fertGtlenitészerek és . , .
3-Ajanlott D o, L, o S Relevans 3 termékek, szerek bemutatasa.
tisztitdszerek) hasznalatét, és helyettiik kornyezetkimélé (0-3 pont)
anyagokat haszndl.
. et g e - . Szébeli beszamold és haszndlt
R Kornyezetbarat tisztitd és tisztdlkodasi szereket hasznal (pl. . i X
2-Szlikséges D X , , Relevéns 2 termékek, szerek bemutatasa.
helyi termékek, Frosh termékek)
(0-2 pont)
. ol . . " . Szébeli beszéamold és ha lehet,
I Jégtelenités esetén természetes, kornyezetet nem karositd , %0 ,e' esza'molo eshalene
2-Szlikséges D , , R . Relevans 1 helyi megtekintés.
anyagokat hasznal (pl. lapat, homok, kavics, hamu firészpor)
(0-1 pont)
Lehet@ség szerint csokkenti a stitdolaj felhasznalast (étlap Szbbeli beszamol6 és helyi
2-Sziikséges D |kialakitasa). Hasznalt siit6zsirokat és olajokat 6sszegy(ijti és Relevans 3 megtekintés.
szakszer(ien kezeli, illetve gondoskodik elszallittatasukrol. (0-3 pont)
N A kertapolas 6kobarat megoldasokkal, vegyszerek hasznalata , Kertapolas dttekintése.
2-Szlkséges D L p . g vegysz z Relevans 3 ertapolas attekintese
nélkul térténik. (0-3 pont)
C-Csoport D |Egyéb szennyez6anyagok
A szolgéltaté dohdnyzasra kijeldlt helyet biztosit, egyben , ,
. . o L4 s . P . . , Szemrevételezés.
1-Alapfeltétel D |biztositja a tobbi légtér dohanyzas, illetve fistmentességét. Az Relevans lgen/nem
ingatlan terlletén nincs szemétégetés.
. L . P . . . . Szbbeli beszamolé és
o, A szolgéltato torekszik az erézid, a fény-, és zajszennyezés , ) )
2-Szlkséges D . L, . L, Relevéans 3 szemrevételezés.
csokkentésére, megsziintetésére.
(0-3 pont)
A kaszalo, flinyiré és mas hangos eszk6zoket a vendégekkel L i i
Ll Cix e e " a Szébeli beszamold.
2-Szlikséges D |egyeztetett id6pontban hasznadlja, torekszik a csendes Relevéns 2 (0-2 pont)
munkavégzésre.
Csendes programokat kinal, figyelembe veszi a SZObellbbeszetm:?Io vagyrl,ris?s
- ., . , L, . .o S . ., . anya emutatasa va elyl
2-Szilikséges D |csendintézkedéseket és erre felhivja a dolgozdk és vendégek Relevans 2 beJYérgés Ey hely
figyelmét. (0-2 pont)
Szbbeli beszamold és
3-Ajanlott D |A porszennyezés csokkentését elGsegiti. Relevans 1 szemrevételezés.
(0-1 pont)
Szbbeli beszamold és
3-Ajanlott D |Aszolgaltato torekszik a hattérzaj minimalizalasara. Relevans 1 szemrevételezés.
(0-1 pont)
B-Alkategoria D |Biodiverzitas, okiszisztémak, tajak megdbrzése
C-Csoport D |Vadon éI6 fajok
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s Max
Elvaras Ao . a a . a
i Kat. Mindsitési kritérium Szolgaltatas | Pont | pontsza Mérés modszere Valasz Eredmény| MinGsités Megjegyzés
ipusa m
A szolgdltato a helyi el6irdsoknak megfelelGen, Szbbeli beszamol6 és
1-Alapfeltétel D [fenntarthatdsdag elvét szemel6tt tartva gy(jti be és haszndlja Relevans I/N szemrevételezés. Igen Megfelelt
fel a kornyezetében fellelhetd vadon é16 fajokat. Igen/nem
Allatvédelem és novényvédelem szempontjabdl védett , L
. . L e A . . . Etlap ellenérzése.
1-Alapfeltétel D |fajokbdl késziilt ételek nem kerllnek az étlapra (pl. Relevans I/N lgen/nem Igen Megfelelt
békacomb).
C-Csoport D |Vadon él6 allatok fogsagban tartasa
Nem tart fogsagban vadon éI6 allatokat. Csak abban az i i
, L R L, L, , Szemrevételezés.
1-Alapfeltétel D [esetben, ha ez segiti a faj fennmaraddsat, megdvasat. llyenkor Relevans lgen/nem Igen Megfelelt
is csak megfelelS engedéllyel és felszereléssel.
C-Csoport D |Parkositas, tajépitészet
A szolgaltato koérnyezete rendezett, virdgos. A szolgaltatd
kimutathaté mddon torekszik a természetes névényzet
R biodiverzitasanak és tajfajtak megG6rzésére, azok hianya esetén , Szemrevételezés.
2-Szlikséges D L ) e L, P Relevans 5
telepitésére, illetve a mar meglévé egzotak szakszerd (0-5 pont)
apoldsara, torekszik a kozvetlen kornyezetében, kertjében l1évé
természeti értékek szakszerli bemutatdsara.
Madarbarat kert kialakitasa (honos madarak szamara
fészekodu kihelyezés, koltési id6szakban azok megfigyelése, Szébeli beszamold és
3-Ajanlott D |nyariidGszakban maddritaté megfeleld helyre térténd Relevéns 3 szemrevételezés.
kihelyezése és rendszeres feltoltése, téli idGszakban téli kerti (0-3 pont)
maddrvendégek rendszeres, szakszer( etetése).
Az udvarban hagyomanyos gasztronémiai eszkzoket X X
i P . . P o . 2 Szemrevételezés.
3-Ajanlott D |alakitanak ki, pl. bogracsozésra alkalmas tlzrakdhelyet, Relevéns 3 (0-3 pont)
kemencét.
C-Csoport D |Biodiverzitas meglrzése
A szolgdltato a telephelyén, a kdrnyezetében és a rendezvény L L o
al . - . i . . Szébeli beszamold és helyi bejaras.
2-Szilikséges D |helyszineken megdvja a természetes él6helyeket, meg6rzi a Relevans 3 (0-3 pont)
sokféleséget és az értékeket.
A szolgdltaté tamogatja a természetvédelmi teriileteket és a Szbbeli beszamol6 vagy irdsos
3-Ajanlott D |biodiverzitads szempontjabdl fontos terlleteket, mellyel Relevans 1 aldtamasztés..
hozzajarul a biodizerzitds meg6rzéséhez. (0-1 pont)
C-Csoport D |Kolcs6nhatasok a természetben
A szolgdltato sokrétii képességeket igényl6 programjaval Ahely atn:(obs’z;‘erajalbil,a
TR . .o . Py . rogramokpol erre lenessen
1-Alapfeltétel D |megszdlitja és a kdrnyezet aktiv és tudatos résztvevgjévé Relevans I/N prog Igen Megfelelt

neveli célkozonségét.

kovetkeztetni.

Igen/nem
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s Max
EI’varas Kat. Mingsitési kritérium Szolgaltatas | Pont | pontsza Mérés modszere Valasz Eredmény| MinGsités Megjegyzés
tipusa m
A tevékenység nem okoz szandékos zavart a természetben. A
1-Alapfeltétel b szolgai\ltatc? tevéke’n}/s’ége n-em \{eszlélyezt’eti az als.xpvetc’i Relevins N Szemrevételezés. lgen Megfelelt
szolgaltatasok ellatasat, mint példdul a viz, energia vagy Igen/nem
szennyvizelvezetés.
Ha volt rendezvénye, akkor a
terulet bemutatdsa, kornyezeti
. s . . . hatdsok vizsgalata. Ha még nem
1-Alapfeltétel D A szolgalltato k,0t8|ezenseg?t, vallal arra,. hogy a te’rullgFet 2 Relevans I/N volt rendezvinye, akkor ; Igen Megfelelt
rendezvény utan az eredeti allapot szerint helyreallitjak. ) . )
nyilatkozat a tertlet eredeti
allipotanak visszaallitaasrol.
lgen/nem
Olyan programokat nem szervez, amelyek karositjak a
kérnyezetet (kdrosanyag-kibocsatas, zaj, magas mértéki
eréforras kihasznalds). A rendezvény helyszinének, a . e,
— . . . ., . ., P . Szolgaltatds portfélio dttekintése.
2-Sziikséges D ([rendezvénytér megvdlasztasa, berendezése sordn a szervezé Relevéns 3 (0-3 pont)
szolgaltatd torekszik a ,,zold gondolat” kozvetitésére, illetve a
kérnyezetbarat technoldgiak alkalmazasaval j6 példat mutat. A
terheléssel 6sszhangban valasztja meg a helyszint.
A szolgdltato, szervez6 a programok kialakitasanal torekszik
élménydus természetismereti, kdrnyezetvédelmi programok | i
. - e . P Programok bemutatdsa széban
2-Sziikséges b k!dolgozasar:i, beer{{tesere.lo'lyan rzrc?'gramcsolmaglol.(at alakit Relevans S vagy irdsban.
ki, amelyek tomegkozlekedési eszk6zok hasznalatat is (0-5 pont)
tartalmazza, természetbarat megkozelitési médokat (gyalog,
kerékparon, léval, szekéren) preferal.
Vezetett gyalogturdkat, vizi, lovas és kerékparos turakat
szervez, biztosit vagy ajanl a vendégek részére. Ehhez Szbbeli beszamold és hasznalhatd
3-Ajanlott D |eszkozeket, térképeket, javitd szolgaltatdst biztosit, Relevéns 3 anyagok, eszk6z6k bemutatasa.
rendelkezésre allnak természetes, hagyomany6rz6, interaktiv (0-3 pont)
és oktatojatékok.
A szolgéltaté tamogat olyan természetvédelmi Szbbeli beszamold vagy irdsos
3-Ajanlott D |tevékenységeket, melyek csokkentik a kbrnyezet barmilyen Relevéns 1 aldtamasztés.
megzavardsat és segitik a kdrnyezet helyredllitasat. (0-1 pont)
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